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Abstrak

Kajian sistem informasi persediaan barang adalah sistem yang memunculkan banyak informasi
yang berguna untuk mendukung kegiatan yang mempunyai keterkaitan dengan persediaan. Sistem
informasi pengendalian persediaan ialah suatu sistem yang disempurnakan untuk mengintegrasikan,
mengolah data penjualan sehingga data tersebut dapat dilihat kembali dan menjadikannya sebagai
informasi untuk perusahaan tersebut. Konfigurasi dari pengembangan sistem informasi pengendalian
persediaan ini berupaya menganti suatu sistem informasi yang akan dirancang secara keseluruhan.
Sistem informasi ini dikembangkan dengan menggunakan metode Economic Order Quantity. Analisis
dari sistem menggunakan Diagram Fishbone, Diagram Konteks, dan Data Flow Diagram. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa dengan menggunakan teknik metode Economic Order Quantity
dapat membantu kinerja bagian terkait untuk dapat mengendalikan persediaan yang digunakan untuk
mengolah persediaan, untuk menghasilkan suatu keuntungan bagi perusahaan dan dapat mengontrol
persediaan secara sistematis dan efektif.

Kata Kunci : Persediaan Barang, Stok in & out, Pengendalian Persediaan
Abstract

The study of the inventory information system is a system that generates a lot of useful
information to support activities related to inventory. Management information system is a system
developed to be integrated, processing sales data so that the data can be viewed again and can be seen
as information for the company. The configuration of this inventory information system development is
ready to serve in an information system designed as a whole. This information system was developed
using the Economic Order Quantity method. System analysis using Fishbone Diagrams, Context
Diagrams, and Data Flow Diagrams. The results of this study indicate that using the Economic Order
Quantity method can help the performance of related parts to be able to control the inventory used to
process inventory, to generate profits for the company and to control inventory systematically and
effectively.

Keywords: Inventory, Stock in & out, Inventory Control

1. PENDAHULUAN

Dewasa ini teknologi serta sistem informasi berkembang secara pesat. Penggunaan teknologi
informasi pada dunia bisnis menimbulkan perubahan yang sangat penting dan pesat mencangkup dalam
hal produksi, pemasaran, persaingan dan pengelolaan sumber daya manusia. Persaingan yang banyak
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terjadi didalam dunia bisnis dapat menimbulkan dampak serius terhadap perusahaan karena didalam
lingkungan bisnis mengalami beberapa perubahan yakni dengan peningkatan ketidakpastian suatu
ekonomi baik secara nasional maupun secara global yang mengakibatkan perusahaan kesulitan dalam
berbagai kegiatan perencanaan, kontrol serta kegiatan pengambilan keputusan.

PT. Citra Robin Sarana adalah sebuah perusahaan swasta nasional terkenal yang berbentuk
PT ( Perseroan Terbatas ) pada tahun 1997, bergerak dalam industri manufaktur Knapsack Sprayer (
Alat Penyemprot ) dan beserta suku cadang alat tersebut. PT Citra Robin sudah menerapkan system
Manajemen Mutu ISO 9001:2015 sehingga memudahkan bagi pemakai untuk mencari korelasi antara
klausul dan pengelolaan produk serta layanan. Persediaan pada perusahaan salah satu peran terpenting
pada perusahaan manufaktur. Namun ada kalanya sebuah perusahaan mengalami kendala dalam
mengendalikan persediaan. Sebagai dampak dari pengelolaan data persediaan yang kurang baik. Hal ini
dialami oleh PT. Citra Robin Sarana Medan mengenai permasalahan persediaan yang masih memiliki
ketidakakuratan pengendalian data stok catatan dengan divisi terkait. Hal ini menjelaskan PT. Citra
Robin Sarana Medan perlu adanya suatu sistem yang mampu mengelola data persediaan secara akurat
dan terintegrasi dengan divisi terkait. Sedangkan fakta di lapangan setiap divisi terkait dalam proses
persediaan manufaktur masih menggunakan pencatatan manual dan terkoordinasi data pesediaan yang
menyebabkan perbedaan status persediaan pada setiap divisi terkait.

Diperlukan perhitungan yang berguna untuk menyeimbangkan permasalahan tersebut.
Metode Economic Order Quantity (EOQ) atau disebut juga jumlah pemesanan ekonomis merupakan
teknik yang akurat didalam menentukan jumlah dari kuantitas pesanan pada Manajemen Persediaan.
Metode ini menggangap permintaan secara eksplisit dengan pemesanan secara konstan serta mencegah
terjadinya kekurangan persediaan.

Berdasarkan masalah yang dijabarkan diatas penulis tertarik untuk mengambil judul
“Pengembangan Sistem Informasi Pengendalian Persediaan Dengan Menggunakan Metode Economic
Order Quantity Pada PT. Citra Robin Sarana Medan .

2. METODE PENELITIAN
2.1 Studi Literatur

1) Sistem
Sistem merupakan suatu kumpulan yang diproses dari berbagai unsur yang berpasangan
sehingga saling berinteraksi, berkaitan dan membentuk koherensi yang terstruktur dan utuh[1].
Sistem merupakan rangkaian unsur-unsur yang saling melekat dan saling terhubung yang
berperan berdampingan untuk menjangkau tujuan tertentu[2].

2) Sistem Informasi

Sistem yang berada didalam sebuah organisasi yang bertujuan mempertemukan kegiatan
pengolahan transaksi harian yang akan mendukung guna operasi organisasi yang memiliki sifat
manajerial dengan kegiatan strategi dari sebuah organisasi guna menyediakan kepada pihak luar
tertentu demi informasi yang dibutuhkan untuk pengambilan suatu keputusan merupakan pengertian
dari sistem informasi[1].

Sistem informasi bisa diartikan sebagai gabungan atau campuran yang teratur berasal dari
jaringan komunikasi, orang-orang, perangkat keras maupun perangkat lunak dan sumber daya yang
memadukan serta mengelolah dan memberikan informasi didalam suatu struktur organisasi[2]

3) Persediaan
Suatu aktiva yang mencangkup barang-barang perusahaan yang bertujuan untuk dijual pada
saat terjadinya kegiatan bisnis secara umum, untuk ditempatkan dan ditujukan dalam proses
produksi merupakan pengertian dari Persediaan [3].
Persediaan ialah cadangan material yang berguna untuk mempertahankan keberlangsungan
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4)

5)

6)

proses bisnis di dalam sebuah kegiatan bertujuan mempermudah jalannya mekanisme perusahaan
yang dilakukan secara berturut-turut. [4]

Metode Economic Order Quantity

Economic Order Quantity yakni kuantitas unit suatu barang yang bisa dibeli menentukan
jumlah pesanan yang dapat meminimalkan biaya penyimpanan serta biaya pemesanan
persediaan[4].

Diagram Fishbone

Diagram fishbone merupakan sebuah pendekatan atau rancangan analisis yang tertata dan
terperinci dalam menemukan faktor - faktor suatu masalah, ketidaksamaan dan kesenjangan yang
ada[5].

Data Flow Diagram (DFD)
Data Flow Diagram merupakan salah satu alat permodelan yang berguna untuk menganalisa
secara detail suatu sistem dan berfungsi untuk menjabarkan sistem secara logika[6].

2.2 Analisis Permasalahan

Langkah-langkah permasalahan dapat dipaparkan sebagai berikut:

Langkah pertama: Pengumpulan data

Data dikumpulkan dengan teknik metode analisis data aktual guna mendapatkan ide sistem

apa yang akan dibuat. Analisis digunakan dengan metode Economic Order Quantity.
Langkah kedua:

Membuat gambar dari faktor-faktor penyebab masalah. Seperti terdapat pada gambar 1 dan 2

hasil dari penyebab faktor permasalahan adalah: system, man, metode, dan condition.

System Man

Metode manusl yg

digunakan terbilang teliti

banyak

V.

diikutsertakan
training

Pengelolaan & pelaporan
persediaan tidak maksimal

Pemasukan &
pengeluaran stok
tidsk sesuai

Metode

Gambar 1. Metode Fishbone pengelolaan dan pelaporan persediaan
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Spv. tidsk memberi tahu/selip
stok, jika stok tidak sesusi

»

u/ memenuhi lap. stok admin
perbulan

Pelaporan persediaan u/
Accounting tidak

Y

Lap. stok tidak terintegrasi
dengsn bagian terkait

Gambar 2. Metode Fishbone pelaporan persediaan ke bagian terkait

Desain Sistem
Pengendalian

Persediaan
Lap. Barang

Lap. Stok Gudang

Barang Masuk

Sistem Informas|
| pengendalian
persediaan
PTCRS Medan

SPV.
Gudang Barang Keluar

Kepala
Bagian

Gambar 3. Diagram Konteks Sistem Informasi Pengendalian Persediaan PT. Citra Robin Sarana
Medan
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Data Rec.
barang 10 barang
masuk »| Penambahan masuk
barang masuk i
Masuk
Info stok
SPV. S )
Gudang 20
Informasi
stok
Data — S
3.0 p
iarang o Rec. [ =
eluar fang
keluar g
keluar
Data
X PENEanan
pengendalian 4.0 cadi
persediaan o[ Penambahan Rec. ; .
Lap. pengenc?alian pengendalian
barang persediaan persediasn
masuk
V il
€ 2o persediaan
Kepgla barang barang
Bagian keluar keluar
Lap. 5.0 barang
T stok Laporan | masuk
persediaan e
Lap.
pengendalian
persediaan

Gambar 4. DFD Level 0 Sistem Pengendalian Persediaan PT. Citra Robin Sarana Medan
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stock

stock_detail

v 7 barang_keluar
tanggal ¥ id_stock T
engegnma kode_barang It L eluar
? id_pengirim ujuan
tanggal

kuantitas
operator

pengirim

% id_pengirim barang_terima barang_keluar_detail
nama_pengirim ? id_terima ? d_keluar
alamat penerima kode_barang

no_telepon tanggal

kuantitas

barang

? kode_barang
nama_barang
Jjumlah

barang_terima_detail
? id_terima

kode_barang

kuantitas

Gambar 5. Relasi table pengendalian persediaan

4. HASIL
Setelah melakukan analisis sistem dari proses identifikasi data, maka berikut adalah beberapa

halaman yang merupakan tampilan yang merupakan interaksi program dari hasil penelitian. Berikut
adalah tampilan awal hingga output dari aplikasi pengendalian persediaan :

] iocalhost B¥ untitled [ B¥ untitled [ B8 Untitled [ B Basis Dat

<« c @ @ localhost/inventory/index.php 90% wes w + N O &

e Nama Pengguna

ﬁ Kata Sandi

coMAM™M™ M am:= - "D © 10sem |

Gambar 6. HalamanLogin
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st/ 127.001 / inventor. % IRECH x s e

@ localhost/inventory/admin/ 90% - @ LN O =

<« c o

:; User 2 a Barang Masuk 6
@» LIHAT @ LIHAT

D Gudang D Barang Keluar

@ LIHAT @ LHAT

Penfendalx’an Persediaan

@ LIHAT

L11 PM

Gambar 7. HalamanBeranda

M iocalhost / 127.0.0.1 / inventor: X [REELETL] x el =—nii=] =5

< cC @ localhost/inventory/admi B  so% - @ L N D& =
= User
CARI
NIK  Nama Alamat Telepon Status Divisi LOKER Pengaturan
002 kevin jl.petai no.16 ... 081260363006 member Member Member f 1 i | &
001  Admin  Admin ... 1500-102 admin Admin Admin P4 I u | &

TAMBAH USER +

Gambar 8. Halaman Fitur User
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—wmii= )

&« (& 0 @ localhost/inventory/admi E] 70% e ﬁ i N @ (?-,7 =

Barang Masuk

Admin

#  Beranda

Menu CARI

B  Teams
5 Kewar Kode Barang Nama Barang Pengirim Tanggal Terima  Penerima  Kuantitas Pengaturan
007 oTing 5218 union jaya 2019-08-20 @sC 4000 s 0 =
008 mur 6mm rezeki makmur 20190814 Fina 6000 s 0
004 o-ring 5 x 20 union jaya 2019-0813 @sc 4000 s .
003 lever 18 new AmirHasan  2019-08-26 Gsc 4000 s .
002 fill head screw m5x 40 rezeki makmur  2019-08-19 assembling 2000 s 0
001 baut jp 6 x 30 rezeki makmur  2019-08-19 Fina 6000 s 0

'y 1:25PM

— e

&« & ‘0 ® localhost/inventory/admin/gu 90% e @ ‘i:? i I @ @)' =

CARI

Kode Barang Nama Barang Pengirim Tanggal Terima Penerima Kuantitas

003 lever 18 new Amir Hasan 2019-08-26 GSC 4000

Gambar 10. Halaman Stock Gudang
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=l

&« i Q (6] localhost/inventory/admi E] 90% ) {.\f i n 0 & =

O B
= Barang Keluar F

CARI

Kode Barang Nama Barang Tujuan Barang Tanggal Keluar Petugas KTS  Pengaturan

007 oing 52x 1,8 asembling 2019-08-22 oni 1500 / | i
006 mur 6mm Perakitan 2019-08-20 Oni 350 /‘ | i
004 o-ring 5 x 20 Perakitan 2019-08-20 Borongan 1200 f | i

TAMBAH BARANG + Pl

“o M 0 4 129PM

Gambar 11. Halaman Barang Keluar

=]
E localhost / 127.0.0.1 / inventor: X Dashboard by + IR

& = Q @ localhost/inventory/admi E] 90% L) T:f i n 0 =

L2

= Pengendalian Persediaan

S

CARI

Kode Nama Jumlah Harga Biaya biaya Estimasi
Baran Bahan Bahan Beli Pemesanan  Penyimpanan P (datam P
9 Baku Baku vimp setahun)
ing 5 123 unit @ 49 =
ooz M7 600 200000 50000 20% unit@ V|
x50 pesan
39unit@ 154
001 oring 6000 1600000 50000 25% pes‘;r: @ Ve |

Gambar 12. Halaman Pengendalian Persediaan
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DATALAPORAN PENGENDALLAN PERSEDLAAN

Kode Brau o on B e B Do re e iy Pmsaan b onimpanan Etmast Pemeina e st
L i L 11 )
I ol 0 0 Wl

Gambar 13. Tampilan Laporan Pengendalian Persediaan

5. KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

1.

PT. Citra Robin Sarana Medan saat ini masih berada dalam tahapan pengembangan pada
perusahaan, dan memiliki proses bisnis yang di dalamnya memiliki sistem yang masih
manual khususnya pada bagian persediaan menggunakan media penulisan pada form yang
ada, sehingga menyulitkan kepala bagian dan Spv. Gudang dalam pengolahan persediaan
barang.

2. Masalah yang dihadapi saat ini adalah tidak adanya sistem untuk mengendalian persediaan
yang terintegrasi pada bagian terkait sehingga kepala bagian tidak mendapatkan informasi
secara efektif dan efisien.

Saran

1.  Untuk meningkatkan kinerja dan pengefisienan dalam pekerjaan pada PT. Citra Robin Sarana
Medan terkait pada bagian gudang tentang pengendalian persediaan, pihak yang terkait harus
berani merubah sistem yang sudah ada dengan sistem yang lebih baik dan lebih profesional.

2. Adanya pelatihan khusus kepada pengguna sistem atau aplikasi program pengendalian

persediaan barang sehingga pengguna dapat mengenal dengan lebih baik sistem yang akan
digunakan untuk mengendalikan persediaan pada divisi yang memiliki keterkaitan dengan
stock.
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