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Abstrak 

Toko Dua Putri Gallery merupakan perusahaan dagang di bidang meubel, dimana 
proses promosidan penjualannya masihbersifat konvensional. Artinya pelangganharus 

mendatangi took Dua Putri Gallery untuk dapat melakukan pembelian produk. Pembangunan 

aplikasi e-commerce penjualan meubel di took Dua Putri Gallery merupakan langkahu ntuk 
meningkatkan penjualan dan promosi produk sehingga dapat memberikan keuntungan bagi 

perusahaan. Dengan adanya aplikasi e-commerce penjualan meubel ini pelanggan dapat 

melakukan pemesanan produk tanpa harusdatang ketoko Dua Putri Gallery, pihak perusahaan 
pun dapat mengatasi masalah pengolahan produk, pengolahan konsumen dan pengolahan 

pemesanan sehingga memberikan kemudahankepada konsumen untuk mendapatkan informasi 

tentang produk took Dua Putri Gallery. Dengan adanya rancangan website yang menarik pada 

Toko Dua Putri Gallery ini dapat mempermudah proses pengolahan produk, pengolahan 
konsumen dan pengolahan pemesanan sehingga memberikan kemudahan kepada konsumen 

untuk mendapatkan informasi tentang produk Toko Dua Putri Gallery sehingga mempermudah 

menghasilkan laporan yang akurat dan terorganisir. 

Kata kunci : e-commerce, produk, penjualan, konsumen 

Abstract 

Dua Putri Gallerystore is a trading company in the field of furniture, where the sales 

promotion process is still conventional. This means that customers should visit Dua Putri 
Gallerystore to be able to purchase the product. Development of e-commerce application of 

furniture sales at Dua Putri Gallerystore is a step to increase sales and promotion of products 

so as to provide benefits for the company. With the application of e-commerce sales of this 

furniture customers can make reservations without the product for Dua Putri Gallerystore, the 
company also can solve the problem of product processing, consumer processing and order 

processing so as to provide for to get information about the product of Dua Putri Gallerystore. 

With the attractive website design at Dua Putri Gallerystore, it can simplify the process of 
product processing, consumer processing and order processing so as to give convenience to the 

consumer to get information about the product of Dua Putri Gallerystore so as to facilitate to 

produce accurate and organized report. 

. 
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1. PENDAHULUAN

Kemajuan dan teknologi dan ilmu pengetahuan yang berkembang saat ini bergerak 

sangat cepat dan membawa perubahan besar di segala aspek kehidupan sehingga 

menuntut    seseorang untuk dapat menyesuaikan diri dengan perkembangan tersebut. Saat 

ini adalah zaman   internet dimana   batasan waktu dan jarak tidak berarti lagi. Hampir 
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setiap orang sudah memiliki e-mail untuk dapat bergabung didunia maya (internet). 

Pengembangan jaringan komunikasi data antar komputer menjadikan internet muncul 

dengan berbagai macam aplikasi. Internet dengan berbagai aplikasinya pada dasarnya 
adalah media yang digunakan untuk mengefesienkan proses komunikasi. Salah satu 

aplikasinya yaitu World Wide Web (WWW). Di awal perkembangannya World Wide Web 

digunakan untuk bisnis dan hiburan. Oleh karena itu, Toko 2 Putri Gallery yang 

merupakan salah satu toko penjualan perobatan rumah tangga berbahan kayu Jati hanya 
dilakukan secara offline dan dari mulut kemulut atau harus datang ke toko untuk melihat barang 

yang diinginkan. Bisnis produk secara konvensial yang penjual melalui toko sekarang ada 

metode baru yang sangat canggih dan berkembang pesat yaitu dengan cara online. Melalui cara 
ini para pembeli atau pengunjung tidak perlu lagi pergi ke toko untuk mendapatkan barang yang 

diinginkan. Para pengunjung atau pembeli hanya perlu mengakses internet dan mencari situs 

toko online. Situs-situs tersebut akan menampilkan berbagai produk yang mereka tawarkan, dan 

bagaimana cara kita melakukan transaksi jual beli, walaupun tidak membeli secara online, bisa 
didapatkan banyak informasi penting untuk membeli suatu produk yang akan dibeli. 

Atas dasar inilah, penulis membuat penelitian dengan judul “Perancangan Sistem 

Informasi Penjualan Perabot Rumah Tangga Berbahan Kayu Jati Pada Toko 2 Putri Gallery 

Dengan Menggunakan Bahasa Pemrograman PHP Dan Database MYSQL” 
 

 

 

2. METODE PENELITIAN 

 

Metode penelitian ini digunakan oleh penulis sebagai pedoman dalam melaksanakan 

penelitian ini agar hasil yang dicapai tidak menyimpang dari tujuan yang telah ditentukan 
sebelumnya. Adapun metode penelitian yang digunakan oleh penulis antara lain : 

1. Tahap pengumpulan data 

a. Wawancara 
Metode ini dilakukan penulis langsung kepada pemilik toko dan penanggung jawab dari 

pemilik toko, dengan melakukan tanya jawab langsung dan diskusi terhadap objek 

penelitian yang berguna dalam pembuatan karya tulis ini. 

b. Pengamatan (Observasi). 
Pengamatan (observasi) adalah metode pengumpulan data di mana peneliti atau 

kolaboratornya mencatat informasi sebagaimana yang mereka saksikan selama 

penelitian. 

c. Penelitian Perpustakaan. 
Dalam metode ini data dikumpulkan dengan cara mempelajari beberapa buku (literatur) 
yang terkait dengan objek penelitian sebagai dasar bagi penulis untuk menjadikannya 

sebagai landasan teori yang mendukung, dengan menuliskan sumber kutipan tersebut. 

2. Tahap Penelitian Laboratorium. 
Metode yang digunakan dengan cara membuat pengolahan data dan perancangan 

program dengan menggunakan media komputer. Media komputer yang digunakan dibagi 

menjadi dua bagian besar diantaranya Perangkat Keras (Hardware) dan Perangkat Lunak ( 

Software) 

 
 

 

2.1 KERANGKA KONSEPTUAL 

 

Kerangka konseptual merupakan kerangka berfikir dalam melakukan penelitian. Adapun 

kerangka konseptual yang dituangkan penulis dalam tahap penyusunan tugas akhir ini terlihat 
pada gambar berikut ini : 



 
 

 

 

 
Gambar 1 Kerangka Konseptual 

 

 

 

 

 

 

2.2 SISTEM BERJALAN 
 

Umumnya sistem yang digunakan pada beberapa usaha furniture adalah sistem 

manual dengan mencatat pada beberapa faktur, dan pemesanan pelanggan datang langsung ke 

pusat penjualan, beberapa proses manual yang berlangsung pada perusahaan tersebut adalah: 

1. Dalam proses pengolahan data masih menggunakan perangkat tulis, data yang diolah 
berupa nama produk, persediaan, dan pemesanan. 

2. Inputan data dan media penyimpanan data pemesanan beberapa usaha furnitrue 

menggunakan sistem pengarsipan dan belum menggunakan pemrograman terstruktur yang 
dirancang khusus. Data pelanggan yang diterima adalah nama pelanggan, alamat, nomor 

identitas, jenis kelamin dan telepon, sedangkan data pemesanan data yang diterima adalah 

informasi data pelanggan, dan produk yang dipesan. 

3. Dalam hal pemesanan, pelanggan harus datang ke lokasi penjualan, karena banyak 
perusahaan yang belum memanfaatkan media internet. 

4. Penanggung jawab perusahaan menerima laporan data pelanggan, produk data pemesanan. 

Seluruh laporan yang dihasilkan merupakan print out dari softcopy dari Inputan 

menggunakan aplikasi microsoft excel yang telah dilakukan oleh Administrasi. 



 
 

 

 

 

Gambar 2 Bagan Alir Sistem yang berjalan 

 

 

 
 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

3.1 Perancangan Interface 

 Setelah melakukan proses identifikasi data, analisis sistem serta perancangan aplikasi yang 

akan dibuat, maka berikut ini adalah beberapa tampilan Use Case Diagram : 

Pelanggan Administrasi Pimpinan 
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Gambar 3 : Uses Case Diagram 

 
 

3.2 Tampilan Program 
 

Setelah melakukan proses identifikasi data, analisis sistem serta perancangan aplikasi 

yang akan dibuat, maka berikut ini adalah beberapa tampilan form yang merupakan interaksi 
program dari “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Perabot Rumah Tangga Berbahan Kayu 

Jati Pada Toko 2 Putri Gallery Dengan Menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan Database 

MySQL”. Berikut merupakan tampilan awal hingga proses dan output dari aplikasi ini yang 
berupa tampilan sepeerti dibawah ini : 

<<include>> 

pendaftran akun 

member 

update produk login akun admin 

<<include>> 
<<extend>> 

User 

cetak laporan 

persedian produk 
<<include>> 

Melihat Produk 
<<extend>> 

<<extend>> 

<<include>> <<extend>> 

<<extend>> 

konfirmasi 

pembayaran 
Admin 

<<include>> 

login akun member 

Member <<include>> 

cetak laporan 

penjualan 

transaksi penjualan 
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Gambar 4. Halaman Utama 

 

 

 

Gambar 5. Gambar Menu Halaman Produck 



 
 

 

 

 
 

 

 
Gambar 6. Gambar Menu Halaman Register 

 

 

 

 

Gambar 7. Gambar Tampilan Menu Keranjang Belanja 
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Gambar 8. Gambar Tampilan Menu Halaman Admin 



 
 

 

 

 
 

 
 

Gambar 9 . Gambar Tampilan Menu Halaman Tambah Produck 
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Gambar 10. Gambar Tampilan Menu Halaman Detail Laporan 
 

Program yang penulis buat adalah program mengenai “Perancangan Sistem Informasi 

Penjualan Perabot Rumah Tangga Berbahan Kayu Jati Pada Toko 2 Putri Gallery Dengan 
Menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan Database MySQL”, sebelum mengimplementasi 

program ini penulis menguraikan tentang penggunaan perangkat keras (hardware) dan perangkat 

lunak (software) yang digunakan oleh sistem yang dibuat, bahasa pemograman yang digunakan, 

sistem operasi (operating system), perangkat alat bantu yang mendukung dalam proses 
pembuatan sistem ini serta hal-hal yang berhubungan dengan implementasi program. 

 
 

4. KESIMPULAN 
 

Terdapat beberapa kesimpulan yang dapat ditarik dari pembahasan mengenai 
“Perancangan Sistem Informasi Penjualan Perabot Rumah Tangga Berbahan Kayu Jati Pada Toko 

Dua Putri Gallery Dengan Menggunakan Bahasa Pemrograman PHP Dan Database 

MySQL”diantaranyayaitu : 

1. Proses transaksi penjualan menjadi lebih efektif dan efisien karena menggunakan 
komputerisasi dan aplikasi sistem informasi penjualan yang telah dibuat maka jauh lebih 

efisien dibandingkan sistem lama atau manual sehingga dengan sistem yang baru ini tidak 

terdapat pemborosan kertas dan alat tulis. 

2. Diharapkandenganadanyawebini, dapat mempermudah pelanggan berbelanja atau melakukan 
transaksi dengan waktu yang tidak terbatas di manapun konsumen berada. 

3. Diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi pengguna untuk mengakses informasi.  

 

 

5. SARAN 
 

Diharapkan kepada Toko Dua Putri Gallery khususnya pemilik dan karyawan dapat 

menggunakan sistem informasi penjualan ini secara optimal. 
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1. Dalam mengoperasikan sistem informasi penjualan yang telah diusulkan penyusun, 

perlu diadakan pelatihan personil dalam mengenai pengolahan data secara 

terkomputerisasi bagi operator program, supaya proses penginputan data, record 

transaksi, sampai menampilkan laporan dapat berjalan dengan baik. 
2. Dengan adanya implementasi sistem yang baru dapat dilakukan perbandingan terhadap 

sistem yang lama agar dapat dirasakan manfaatnya dari sistem yang telah penulis rancang. 
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