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Secara garis besar, telah banyak nasabah yang sudah menjalin kerja 

sama dengan BRI. Sampai saat ini, belum ada sistem yang dibangun 

untuk membuat klasifikasi nasabah yang lulus untuk mendapatkan 

KPR. Secara garis besar, saat ini klasifikasi belum terpikirkan, 

padalah dengan adanya sistem klasifikasi ini akan memudahkan PT. 

Bank Rakyat Indonesia melakukan penilaian terhadap nasabah baru 

berdasarkan data yang sudah tersimpan sebelumnya (model 

supevised learning). Penelitian ini menyelesaikan masalah tersebut 

dengan kriteria yang digunakan sebagai dasar penilaian klasifikasi 

adalah kewarganegaraan, usia, pendapatan bulanan dan lama kerja 

menerapkan Metode yang digunakan dalam aplikasi ini adalah 

metode K-Nearest Neighbours. 
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PENDAHULUAN 

Salah satu sumber utama pendapatan bagi sebuah bank adalah memberikan pinjaman/kredit kepada nasabah 

yang memenuhi ketentuan perbankan, hal ini karena sebagian besar biaya operasional bank yang ada dikelola dalam 

bentuk pinjaman. PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) atau yang dikenal dengan BRI merupakan sebuah perseroan 

terbatas yang bergerak dibidang penyedia jasa perbankan, pada perjalanan bisnisnya PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

lebih dikenal dengan Bank yang menyalurkan kredit perumahan (KPR) khususnya pada kredit perumahan bersubsidi. 

KPR BRI subsidi adalah kredit pemilikan rumah program kerja sama dengan Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat dengan suku bunga rendah dan cicilan ringan dan tetap sepanjang jangka waktu kredit, terdiri atas 

KPR untuk pembelian rumah tapak dan rumah susun. 

Adapun manfaat dari penelitian  ini adalah mengetahui bagaimana aplikasi yang berjalan di institusi khususnya 

dalam proses analisis nasabah dalam mendapatkan KRP di PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero). membantu pihak PT. 

Bank Rakyat Indonesia (Persero) dalam memberikan solusi hasil analisis berupa klasifikasi nasabah yang mendapatkan 

KPR. Sehingga dari permasalahan yang terjadi pada sistem yang sedang berjalan yang telah diuraikan sebelumnya penulis 

kemudian berkeinginan untuk merancang sebuah sistem baru berbasis komputerisasi tentang pembelian dan order produk. 

Dalam pembuatan sistem yang baru ini penulis menggunakan bahasa pemrograman yaitu pemrograman PHP dengan 

menggunakan data testing berdasarkan data yang sudah ada yang akan digunakan dalam pembanding dalam data 

pengujian. Dengan adanya sistem yang baru ini dapat membantu pekerjaan yang ada pada PT. Bank Rakyat Indonesia, 

Persero Cabang Putri Hijau. 
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TINJAUAN PUSTAKA 

Algoritma K-Nearest Neighbor 

Algoritma K-Nearest Neighbor (KNN) adalah sebuah metode untuk melakukan klasifikasi terhadap objek 

berdasarkan data pembelajaran yang jaraknya paling dekat dengan objek tersebut. KNN memiliki beberapa kelebihan, 

yaitu ketangguhan terhadap training data yang memiliki banyak noise dan efektif apabila training data-nya besar. Atau 

dengan kata lain KNN merupakan algoritma yang algoritma yang menggunakan seluruh data latih untuk melakukan 

proses klasifikasi (complete storage)  

Menurut Yunita, D., (2017), dikatakan bahwa K-Nearest Neighbor (KNN) merupakan kelompok instance based 

learning. Algoritma KNN juga termasuk salah satu teknik dalam lazy learning. KNN bekerja dengan cara mencari k-

objek yang terdapat di dalam data training terdekat dengan objek yang ada pada data testing (data baru). Algoritma KNN 

adalah sebuah metode klasifikasi suatu objek berdasar data pembelajaran yang jaraknya terdekat dengan objek tersebut. 

KNN (K-Nearest Neighbor) merupakan teknik data mining yang paling sering digunakan pada proses klasifikasi yang 

diperkenalkan oleh Fix dan Hodges pada tahun 1951. KNN melakukan klasifikasi terhadap objek baru berdasarkan data 

latih yang jaraknya paling dekat dengan objek tersebut. 

Prinsip kerja KNN (K-Nearest Neighbor) adalah mencari jarak terdekat antara data yang akan dievaluasi dengan 

k tetangga (neighbor) terdekatnya dalam pelatihan. Nilai k yang terbaik untuk algoritma ini tergantung pada data. Secara 

umum, nilai k yang tinggi akan mengurangi efek noise pada klasifikasi, tetapi membuat batasan antara setiap klasifikasi 

menjadi semakin kabur. Teknik ini sangat sederhana dan mudah diimplementasikan. Mirip dengan teknik clustering, 

yakni dengan mengelompokkan suatu data baru berdasarkan jarak data baru tersebut ke beberapa data/tetangga (neighbor) 

terdekat. Misalkan ditentukan k = 5, maka setiap data testing dihitung jaraknya terhadap data training dan dipilih 5 data 

training yang jaraknya paling dekat ke data testing. 

Ada banyak cara untuk mengukur jarak kedekatan antara data baru dengan data lama (data training), diantaranya 

adalah euclidean distance dan manhattan distance (city block distance), yang paling sering digunakan adalah euclidean 

distance. 

 

METODOLOGI 

Agar penelitian ini dapat terlaksana dan berjalan sesuai dengan langkah-langkah dan prosedur penelitian, maka 

penulis merancang suatu proses tahapan penelitian yaitu: 

1) Menentukan Objek Penelitian 

2) Mengidentifikasi Masalah Yang Ada 

3) Mengumpulkan data dan mengurutkannya 

4) Menganalisis data 

5) Merancang sistem 

6) Melakukan pengujian, jika sesuai maka sistem dapat diimplementasikan. 

7) Implementasi sistem 

8) Penerapan terhadap sistem yang telah dibangun. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Proses atau tahapan dari perhitungan algoritma K-Nearest Neighbor adalah melakukan proses normalisasi dan 

menentukan Euclidean Distance dan memasukkan nilai k guna memperoleh hasil terdakat dari nilai itu sendiri 

(umumnya 1 atau 2). Dimisalkan ada data pengujian (testing) sebagai berikut 

Tabel 1. Data Transaksi 

No. Nama Lama Kerja Usia Pendidikan Pendapatan Bulanan Kewarganegaraan 

1 Alan ramadan 8 38 4 3500000 2 

2 Bambang 9 40 5 3100000 2 

3 Citra 10 35 5 3700000 2 

4 Danang 12 45 5 4500000 2 

5 Erling 10 40 4 5200000 1 

6 Fadli 8 38 3 3000000 1 

7 Galang 6 27 4 2500000 1 
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No. Nama Lama Kerja Usia Pendidikan Pendapatan Bulanan Kewarganegaraan 

8 Hartati 15 60 4 2500000 1 

9 armin 7 40 4 2500000 2 

10 irfan 10 30 3 3000000 1 

11 Susan 15 40 4 3500000 1 

12 Daniel 12 38 4 2700000 1 

13 Raisa 8 35 4 3200000 1 

14 Sinta 5 25 4 3500000 1 

15 Amanah 8 30 4 2700000 1 
 

 

Langkah selanjutnya adalah mencari nilai normalisasi. Dengan normalisasinya adalah: 

minmax

min

datadata

datadata
iNormalisas x

−

−
=  

Dimana datax adalah baris pertama dari satu atribut data latih, kemudian data min adalah nilai terkecil dari seluruh data 

pada atribut x berlaku juga untuk data max yang mencari nilai terbesar dari semua atribut data x. 

Normalisasi sel total Lama Kerja (Alan Ramadhan) (2,3) = (8 – 5)/(15 – 5) = 0.3 

Normalisasi sel total Lama Kerja (Bambang) (3,3) = (9 – 5)/(15 – 5) = 0.4 

Normalisasi sel total Lama Kerja (Citra) (3,3) = (10-5)/(15-5)=0.5 

Normalisasi sel total Lama Kerja (Danang) (3,3)=(12-5)/(15-5)=0.7 

Dan seterusnya untuk kolom lama kerja. Sedangkan untuk kolom Usia, dapat dilakukan dengan bentuk: 

Normalisasi sel total Usia (Alan Ramadan) (2,4)=(38-25)/(60-25)=0.3714 

Normalisasi sel total Usia (Bambang) (3,4)=(40-25)/(60-25)=0.4286 

Normalisasi sel total Usia (Citra) (4,4)=(35-25)/(60-25)=0.2857 

Dan seterusnya hingga hasil yang didapat dapat dilihat pada tabel berikut ini: 
 

Tabel 2. Hasil Normalisasi Data 

No. Nama Lama Kerja 
 

Usia Pendidikan 
Pendapatan 

Bulanan 

Kewarganega

raan 

1 Alan ramadan 0.3  0.3714 0.5 0.3704 1 

2 Bambang 0.4  0.4286 1 0.2222 1 

3 Citra 0.5  0.2857 1 0.4444 1 

4 Danang 0.7  0.5714 1 0.7407 1 

5 Erling 0.5  0.4286 0.5 1 0 

6 Fadli 0.3  0.3714 0 0.1852 0 

7 Galang 0.1  0.0571 0.5 0 0 

8 Hartati 1  1 0.5 0 0 

9 armin 0.2  0.4286 0.5 0 1 

10 irfan 0.5  0.1429 0 0.1852 0 

11 Susan 1  0.4286 0.5 0.3704 0 

12 Daniel 0.7  0.3714 0.5 0.0741 0 

13 Raisa 0.3  0.2857 0.5 0.2593 0 

14 Sinta 0  0 0.5 0.3704 0 

15 Amanah 0.3  0.1429 0.5 0.0741 0 

Langkah selanjutnya adalah pengolahan untuk data uji dengan data sebagai berikut: 

Tabel 3. Data Uji 

No Nama 
Lama 

Kerja 
Usia Pendidikan 

Pendapatan 

Bulanan 
Kewarganegaraan 
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1 admin 8 40 4 3500000 2 

2 admin 10 35 4 2700000 2 

3 admin 15 27 5 3700000 1 

4 admin 13 37 4 2300000 2 

5 admin 12 39 5 3300000 2 

 

Langkah selanjutnya adalah normalisasi data uji dengan proses yang sama seperti data latih, sehingga didapat: 

 

Tabel 4. Hasil Normalisasi Data Uji 

No Nama 
Lama 

Kerja 
Usia Pendidikan 

Pendapatan 

Bulanan 
Kewarganegaraan 

1 admin 0.2222 0.3939 0.5 0.3704 1 

2 admin 0.4444 0.2424 0.5 0.0741 1 

3 admin 1 0 1 0.4444 0 

4 admin 0.7778 0.303 0.5 -0.0741 1 

5 admin 0.6667 0.3636 1 0.2963 1 

 

Langkah selanjutnya adalah menghitung jarak euclidean, dengan asumsi data yang diuji adalah sebagai berikut: 

Tabel 5. Nilai Jarak Euclidean 

No. Nama Jarak Euclidean Label 

1 Alan ramadan 0.080988 LULUS 

2 armin 0.372684 LULUS 

3 Bambang 0.552069 LULUS 

4 Citra 0.586819 LULUS 

5 Danang 0.804314 LULUS 

6 Raisa 1.01494 TIDAK LULUS 

7 Amanah 1.075568 TIDAK LULUS 

8 Sinta 1.097511 TIDAK LULUS 

9 Galang 1.124973 TIDAK LULUS 

10 Fadli 1.136159 TIDAK LULUS 

11 Daniel 1.147429 LULUS 

12 irfan 1.193513 LULUS 

13 Erling 1.214402 LULUS 

14 Susan 1.26735 LULUS 

15 Hartati 1.452421 LULUS 

 

Maka langkah terakhir adalah menentukan lulus atau tidak berdasarkan nilai rata-rata euclidean berdasarkan label didapat 

 

Tabel 6. Hasil Pengujian Di Dapat Nilai X (K=2) 

No Nama 
Lama 

Kerja 
Usia Pendidikan 

Pendapat

an 

Bulanan 

Kewargane

garaan 
Label X 

1 admin 0.2222 0.3939 0.5 0.3704 1 LULUS 0.08099 

2 admin 0.6667 0.3636 1 0.2963 1 LULUS 0.26027 

3 admin 1 0 1 0.4444 0 LULUS 0.72348 

4 admin 0.4444 0.2424 0.5 0.0741 1 

TIDAK 

LULUS 0.35396 

5 admin 0.7778 0.303 0.5 -0.0741 1 

TIDAK 

LULUS 0.65616 
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Demonstrasi program merupakan suatu prosedur yang dilaksanakan untuk menampilkan hasil dari sistem yang 

diusulkan, dimana hasilnya telah dijalankan dengan judul Analisis Algoritma K-Nearest Neighbour Untuk Pemberian 

Kredit KPR Pada PT. Bank Rakyat Indonesia, Persero Cabang Putri Hijau Medan. Berikut ini tampilan demonstrasi 

program sistem yang diusulkan. 

Sebelum menjalankan program, diwajibkan kepada user untuk mengisi form login terlebih dahulu.  

 
Gambar 1. Login 

Setelah login berhasil dijalankan maka tampil menu utama sistem yang diusulkan. 

 
Gambar 2. Utama 

Berikut ini adalah tampilan halaman data testing sistem yang diusulkan pada tampilan gambar dibawah ini. 

 
Gambar 3. Data Test 

Berikut ini adalah tampilan hasil pengujian jarak dapat dilihat pada gambar berikut ini: 
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Gambar 4. Tampilan Hasil Pengujian Jarak Euclidean 

 

KESIMPULAN  

1. Sistem mampu melakukan pengelompokan atau klasifikasi terhadap pemberian kredit kepada nasabah dengan 

melabialisasi dengan Lulus atau Tidak Lulus berdasarkan data latih ataupun testing dalam pengujiannya 

2. Sistem mampu melakukan proses normalisasi yang terbentuk merupakan nilai bentukan atau gap antara nilai terendah 

dengan nilai tertinggi yang dibandingkan. 

3. Sistem mampu mengolah data uji berdasarkan data testing yang telah dikumpulkan. 
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